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1. Jabber 对于操作系统的要求 

 

1.1  以下 Windows 操作系统可以安装 Jabber 

 Microsoft Windows 10 (desktop mode) 

 Microsoft Windows 8.1 (desktop mode) 

 Microsoft Windows 8 (desktop mode) 

 Microsoft Windows 7 

1.2  以下 Mac 操作系统可以安装 Jabber  

 Apple OS X Sierra 10.12 (or later) 

 Apple OS X El Capitan 10.11 (or later) 

 Apple OS X Yosemite 10.10 (or later) 

1.3  以下 Android系统可以安装 Jabber 

 Android Operating System—4.1.2 or later 

1.4  以下 IOS 系统可以安装 Jabber 

 iOS 10 and above 

 watchOS 3 
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2. Jabber 软件安装 

2.1 Windows 7 安装 Jabber 

打开 Jabber 安装包，选择接受并安装进入下一步： 

 

 

电脑桌面可以看到 Cisco Jabber 的图标，表明 jabber 已经正确完成安装 
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2.2 iphone 安装 Jabber 

iphone 需要在 App Store 上搜索 Cisco Jabber 应用软件完成安装。 
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3. Jabber 登录 

3.1 windows 登录 Jabber 

在 Jabber 界面通过输入用户名@域名的方式登录 Jabber，点击继续输入对应的密

码即可完成 jabber 的登录 

  

下图是 Jabber 正常登录的界面： 

 

 



 

杭州荣志网络系统工程有限公司 6 

 

南华期货 Jabber使用手册 2016 年 12 月  

3.1 iphone 登录 Jabber 

 

jabber 正常登录显示如下界面： 
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4. Jabber 功能 

4.1 搜索功能 

使用 Jabber 的搜索功能可以快速的定位到对应的员工，使用搜索的时候采用（姓

+空格+名字）的方式可以准确的查找到相应的人员。 

以 Windows 版本 Jabber 为例： 

 

在上图所示的搜索栏上输入想要查询的员工（姓+空格+名字）例：孙 立超，则

会在目录下显示对应人员的信息，如下图所示： 

 
鼠标停留在对应界面则会显示员工的详细信息：目录下方会显示三个图标，从左

到右依次为：添加对方为好友、聊天、呼叫功能。 
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4.2 创建组 

为了方便通讯录好友的管理，可以在 Jabber 上创建相应的组来实现。 

在 Jabber 右上角—设置—文件—新建—组： 

 

点击创建，新建一个名字为测试的组（名字可以自定义）： 

 
创建好以后在 Jabber 主界面上会显示测试这个组： 
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把联系人移到对应的组，只需要右键相应的联系人—移至组—测试  即可 

 

3.2 聊天、截图、发送文件功能 

若要进行文字聊天，可以选中相应的好友，点击聊天按钮。 
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在弹出的聊天界面即可进行聊天： 

 

若要传文件或者截图给对方，只需要通过界面下方的功能图标实现： 

发送截图： 
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发送文件： 
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4.3 临时群聊 

若要进行多人聊天，可以在聊天界面的下方点击添加参与者图标，此时会弹出发
起群聊界面框。 

 
通过搜索的方式选择对应的人员加入群聊：（只能添加在线人员加入群聊） 
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4.4 固定群聊 

在 Jabber 主界面的聊天室界面可以创建固定群聊：点击最下方的新建聊天室 

 

在弹出的聊天室界面可以设定具体的信息： 

名称：聊天室的名称 

说明：聊天室的备注信息 

类型：1.公共：所有人都可以找到并加入聊天室 

2.受限：用户需要申请才能访问聊天室 

位置：保持默认即可 

勾选“添加到我的聊天室” 

审阅人：可以管理聊天室成员 

密码：聊天室的密码（最多 30 个字符） 
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创建好的聊天室会在聊天室界面显示： 

 

在聊天室界面可以实现发送信息，传送文件等操作： 
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4.5 加入聊天室 

如想要加入一个聊天室，在聊天室界面点击所有聊天室，即可看见所有的聊天室。 

 

如需要加入到网络工程部，点击加入按钮，输入密码（如有）即可加入。 
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4.6 电话呼叫 

在 Jabber 的联系人界面选择对应的联系人，点击呼叫按钮即可实现通话功能： 

 

通话界面如下所示： 
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当有电话呼入时，电脑左下方会有来电提示，点击接听即可接听对方来电。 

 

4.7 查看电话号码 

鼠标停在对应联系人上，在右侧的详细信息界面可以看到对应的电话号码，如下

图所示： 

   李晖的号码为：87839232 
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